CRITERIO= E um principio tomado como referéncia para distinguir o verdadeiro do falso e para
comparar e julgar objetos diversos. E uma regra que serve para a fundamentagio raclional de
julgamentos e decisdes,

ALGUNS CRITERIOS PARA MONITORAMENTO E AVALIACAO

Eficacia = capacidade de produzir os resultados esperados
Economicidade = capacidade de reduzir custos
Eficiéncia = relagdo custo-beneficio
Efetividade = capacidade de produzir ou maximizar mudancgas reais no

ambiente(socledade)

Equidade = capacidade de contribuir para a redugao de assimetrias sociais e

econdmicas
Sustentabllidade = capacidade de manter e/ou expandir os ganhos obtidos, para além da

intervencéo
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ATORES NO PROCESSO DE AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS.
Brasil(2002) e Silva (1999) definem os atores ou stakeholders de uma avaliagao

COMOo as pessoas, grupos ou instituigcdes envolvidos com a politica ou programa
e neles Interessados, e cuja influéncia é decisiva para o sucesso da avallagao.
Sdo eles:

=»financiadores, profissionais da avaliagiio, comunidades politicas, membros do legislativo, entidades
publicas e privadas interessadas (tribunais de contas, 6rgéos de planejamento, etc);

= gestores publicos federais; gestores estaduals publicos e privados (fornecedores, prestadores de servigos,
etc); gestores municipais publicos e privados (fornecedores, prestadores de servigos, etc),

<executores (Orgios pablicos e privados encarregados dos aspectos operacionals); membros de conselhos
deliberativos,

=»0s usudarios ou beneficiarios afetados seja positivamente (os beneficiarios), seja negativamente (os
realocados Involuntariamente), direta ou indiretamente,
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Componentes do Processo de Avaliacéo

Levantamento preliminar para estudo de avaliabilidade
Identifica¢io dos Stakeholders (ndo somente os beneficldrios)
Identificagio dos Usudrios da Avallagio

Identificagio dos Objetivos da Avallagio

Formulagdo de perguntas

Elaboragio de critérios, indicadores, padrdes ou referénclas.
Definigio da amostra / método de amostragem/elaboragiio dos Instrumentos de coleta de dados.
Teste e revisio de instrumentos e estratégia de coleta de dados
Coleta de dados

Anilise dos dados coletados

Elaboragio de informes/ relatérios

Discussio e uso dos resultados
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Componentes do Processo de Avaliacéo

1. Reunir os atores 1. Pactuar s melos de

Interessados

«Quem val avaliar?
Quem deve
avaliar?

4. Definir formas
de coleta

*Como e onde
vamos coletar as
informacdes
necessarias?

*0 que precisamos
avaliar? O que
precisamos
saber?

\ J

5. Definir as
formas de andlise

* Que produtos
queremos
produzir com as
InformacgBes?

N om———

aferigio / Indicadores

*Que Indicadores
nos ajudam a
responder as

perguntas?
% »

6. Comunicar e
dialogar

* A quem e como
comunicar os
resultados? Que
didlogo
provocar?

\ J
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