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IMPLEMENTACAO DE POLITICAS PUBLICAS: Problemas, dilemas e desafios

Implementacao

conjunto de decisoes e a¢oes realizadas por grupos ou individuos, de
natureza publica ou privada, as quais sao direcionadas para a consecuc¢ao de
objetivos estabelecidos mediante decisGes precedentes sobre politicas
publicas.

Sao decisOes e agoes para fazer uma politica sair do papel - onde expressam
apenas intencao - e tornar-se intervenc¢ao na realidade.
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IMPLEMENTACAO

DECISOES E EXECUCAO

MODELOS DE
IMPLEMENTACAO

BOTTOM-UP I
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IMPLEMENTACAO DE POLITICAS PUBLICAS: Problemas, dilemas e

desafioscc

IMPLEMENTACAO=>» MODELO TOP-DOWN

(Pressman & Wildavisky Van Meter, Van Horn, Sabatier, Mazmanian e outros)

A implementacao significa o estabelecimento de procedimentos burocraticos para
assegurar que as politicas sejam executadas de forma tao acurada quanto for possivel.

Proposic¢ao inicial = a implementacéo se inicia com uma decisdo do governo central.

Ha uma relagao linear entre os objetivos da politica publica e sua implementacgao.
=» Separacdo entre politica e administracdo.

=» Despolitiza¢do da burocracia.

=> Etica de obediéncia.
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ABORDAGEM TOP-DOWN ‘
= CONDICOES PARA IMPLEMENTACAO EXITOSA

1. As circunstancias externas a agéncia implementadora nao devem impor restrigoes
que a desvirtuem;

2. O programa deve dispor de tempo e recursos suficientes;

3. Nao apenas nao deve haver restrigoes em termos de recursos globais, mas
também, em cada estagio da implementagao, a combina¢ao necessaria de recursos
deve estar efetivamente disponivel;

4. A politica a ser implementada deve ser baseada numa teoria adequada sobre a
relagao entre a causa (de um problema) e o efeito (de uma solugao que esta sendo
proposta);

5. Esta relagao entre causa e efeito deve ser direta e, se houver fatores

intervenientes, estes devem ser minimos;
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ABORDAGEM TOP-DOWN ‘
<> CONDIGOES PARA IMPLEMENTACAO EXITOSA

6) Deve haver uma so agéncia implementadora, que ndao depende de outras agéncias para ter
sucesso; se outras agéncias estiverem envolvidas, a relacao de dependéncia devera ser
minima em nimero e em importancia;

7) Deve haver completa compreensao e consenso quanto aos objetivos a serem atingidos e
esta condicao deve permanecer durante todo o processo de implementacgao;

8) Ao avancar em dire¢dao aos objetivos acordados, deve ser possivel especificar, com detalhes
completos e em seqiiéncia perfeita, as tarefas a serem realizadas por cada participante;

9) E necessario que haja perfeita comunicagdo e coordenagdo entre os varios elementos
envolvidos no programa;

10) Os atores que exercem posi¢coes de comando devem ser capazes de obter efetiva
obediéncia dos seus comandados.
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VAN METER E VAN HORN
adicionaram duas variaveis nao consideradas por seus os seus predecessores, capazes
de afetar decisivamente a implementacao:

1. a extensao da mudanga pretendida com uma politica publica; e

2. o grau de consenso em torno dos seus objetivos.

EUGENE BARDACH
=>»reconheceu o carater politico do processo de implementacgao.

= Uma implementacao exitosa seria possivel se os formuladores de politica publica
fossem capazes de estruturar o jogo da implementag¢ao de forma inteligivel para os
atores envolvidos.
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SABATIER & MASSMANIAN

=» o0 mais importante papel da analise da implementacdo é identificar as variaveis que
afetam a consecuc¢ao dos objetivos legais no curso do processo.

=» Tais variaveis compreendem trés categorias:
1. Tratabilidade do problema a ser solucionado;

2. Capacidade dos dispositivos legais para estruturar
favoravelmente o processo de implementac¢ao;

3. Efeitos do contexto sobre o apoio aos objetivos da politica.
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TRATABILIDADE DO PROBLEMA

=> E o grau de facilidade para se lidar com um problema, devido a
questoes técnicas ou outras:

. diversidade do comportamento ou servigo prescrito
(complexidade);

. tamanho do publico-alvo: quanto menor o grupo, mais facil
defini-lo e mais facil mobiliza-lo;

. extensao da mudang¢a comportamental requerida (quanto maior a
mudanca pretendida, mais dificil sera a implementacgao).
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A tratabilidade é maior quando: ‘

(a) existe uma teoria valida conectando a mudang¢a comportamental a
solucdao do problema, a tecnologia necessaria existe e medir a
mudanc¢a nao é oneroso;

(b) avariagdao no comportamento que causa o problema é minima;

(c) o publico-alvo é uma minoria facilmente identificavel em uma
jurisdicao politica;

(d) a mudang¢a de comportamento necessaria sera pouca.
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A capacidade dos dispositivos legais da politica para estruturar ‘
favoravelmente o processo de implementag¢ao compreende:

definicao dos objetivos;

e sele¢do das instituicoes implementadoras;

e previsao de recursos financeiros;

e direcionamento das orientagdes politicas dos agentes publicos;

e regulacao dos critérios, oportunidades, mecanismos e canais de
participacao dos atores nao publicos.
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O efeito das variaveis politicas do contexto no apoio aos objetivos,

especialmente: ‘

a) A necessidade de apoio politico para superar os obstaculos a busca
de cooperagao entre muitas pessoas (inclusive e especialmente a
burocracia do nivel de rua), varias das quais véem seus interesses
adversamente afetados pelos objetivos da politica;

b) O efeito de mudangas das condi¢oes tecnoldgicas e
socioeconOmicas sobre o apoio do publico em geral, dos grupos de
interesse e dos poderes publicos (Executivo e Legislativo), aos
objetivos da politica.
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