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ACCOUNTABILITY

refere-se a existéncia de formas de atribuicado de responsabilidade por acdes e
politicas realizadas e sua respectiva prestacao de contas.

“Compreende a(...) existéncia de agéncias estatais que tém o

direito e o poder legal e que estéao de fato dispostas e capacitadas
‘ ‘ , , para realizar agdes que vao desde a supervisao de rotina a
O’'DONNELL sancodes legais, ou até o impeachment contra agcdes ou emissoes
(1998, p. 40) de outros agentes ou agéncias do Estado que possam ser

qualificadas como delituosas”

= E a obrigacio de os agentes publicizarem suas ac¢des e, por este meio,
permitirem ao publico — ou ao principal — atribuir responsabilidades por acdes e
resultados produzidos. Na medida em que se podem definir atores responsaveis por
acoes e resultados, individualizando as responsabilidades — em oposicéo a
responsabilidade difusa —, é razoavel supor que as acdes daqueles serdo mais bem
controladas, e os incentivos para alcanca-las, tanto pela expectativa das
recompensas quanto das punic¢des, elevados.
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Ha diferentes modelos e tipologias
O’Donnell (1998, 1999) segmenta os mecanismos de accountability em duas
dimensodes: vertical e horizontal.

A accountability vertical se refere aos mecanismos disponiveis aos cidadaos para
controlar as acdes dos governantes e burocratas. O direito de votar em eleigdes
periddicas € o principal deles.

A accountability horizontal reporta-se aos tipos de controle exercidos por outras
organizacdes no aparato de Estado, tais como tribunais de contas, o controle
parlamentar sobre ac6es do Poder Executivo e outros mecanismos de freios

e contrapesos.
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SMULOVITZ E PERUZZOTTI (2000)

=» introduziram conceito de accountability societal

accountability societal

um mecanismo de controle n&o eleitoral, que emprega ferramentas institucionais
e nao institucionais (acdes legais, participacdo em instancias de monitoramento,
denudncias na midia,etc.) e que se baseia na acdo de multiplas associaces de
cidadaos, movimentos,ou midia, objetivando expor erros e falhas do governo,
trazer novas questdes para a agenda publica ou influenciar decisdes politicas a
serem implementadas pelos orgaos publicos.

CARLA BRONZO

= Os autores acabam por limitar demais o conceito ao afirmarem que a
accountability societal é ativada sob demanda e dirigida para questdes singulares,
podendo vigiar acbes governamentais (como accountability horizontal), mas néo
necessitando de titulagcdes constitucionais. A no¢ao de accountability societal
incorpora novos atores, tais como associacoes, ONGs, movimentos sociais e
midia.

Politicas Pablicas - Aula 11




BRONZO=>Nessa definicdo, os agentes da accountability societal ndo possuem
mandato para sancdes legais, mas apenas simbdlicas, ainda que algumas acdes
dessa forma de controle possam gerar sancoes legais.

= Essa limitacao da qualidade do constrangimento a ser exercido pelos
mecanismos de accountability societal, retirando dai a capacidade de acéo direta
desses mecanismos na gestdo governamental, representa uma limitacao para a
compreenséo dos conselhos, por exemplo, como instrumentos de uma
accountability ampliada.

=>»Para que a nocao de accountability societal possa abranger os conselhos, torna-
se necessario reconsiderar essa definicdo, incorporando, nesse ambito,
mecanismos que apresentem uma configuracao juridico-institucional e que nao
sejam apenas mobilizadores de sancdes simbdlicas.
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VANTAGENS DA
ACCOUNTABILITY SOCIETAL

=>» fortalece o espaco publico e estimula o engajamento.

= fomenta a mobilizacdo permanente sobre o exercicio da autoridade governamental e vai
além da democracia eleitoral, ao incorporar, em processo permanente, a participacao
coletiva nos processos decisoérios e na verificacao das acdes desempenhadas por
administradores.

=>» permite que as decisdes sobre processos e politicas sejam mais informadas pelas
preferéncias e pelos interesses dos grupos afetados.

=>» reduz o isolamento e a autonomia decisoéria da prépria burocracia, do governo e dos
parlamentares frente a sociedade civil e atenua seus problemas informacionais no
desenho e na avaliacao das politicas publicas.

=>» confere mais legitimidade e mais confianca nas instituicbes do Estado, uma vez que 0s
proprios cidadaos sdo chamados a participar dos processos decisorios.
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Tipologia do Clad
TIPOLOGIA DO CLAD

A accountability — ou responsabilizacdo — pode operar de cinco diferentes formas:

a) responsabilizacdo por controles classicos

=» se baseia na observancia as regras procedimentais constantes do direito
administrativo e das normas que regulam o funcionamento da cada agéncia
administrativa, que constituem o dia a dia da rotina burocratica.

=>» Trata-se de um mecanismo que, ao definir formal e legalmente regras e procedimentos
permitidos, habilita os 6rgéos responsaveis a verificar a observancia de tais regras e
procedimentos e aplicar puni¢cdes aos que deles se desviam.

Alem dos proprios 6rgaos de controle administrativo, o controle classico se exerce por
meio das instituicdes judiciais. Neste ambito, os instrumentos utilizados de forma mais
costumeira s&o, em primeiro lugar, o controle do Judiciario sobre as agcdes e decistes
dos Poderes Executivo e Legislativo, as auditorias em contas e 0s controles exercidos
pelos tribunais de contas.

Nos termos de O’Donnell € uma accoutability horizontal
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Tipologia do Clad

b) responsabilizacdo por controle parlamentar (congressional oversight)

=» é aquela em que os gestores sao controlados pelos politicos, que, em principio,
sao, ao lado do Executivo, a fonte originaria principal das politicas executadas por
cada agéncia governamental.

= Além da funcao de definir o escopo e os objetivos de politicas publicas, exercida
nas comissdes tematicas e nas votacoes em plenario, formas possiveis de controle
parlamentar sobre as politicas do Poder Executivo e seus 0rgaos sao as sabatinas

sobre acbes desempenhadas por agéncias e 6rgaos governamentais, a aprovagcao

do orcamento anual e a verificagcdo de sua execucao, e as consultas publicas sobre
politicas a serem implementadas.

Nos termos de O’Donnell € uma accoutability horizontal
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Tipologia do Clad

c) responsabilizacédo pela introducado da logica dos resultados
do desempenho das organizacdes na execucao das politicas.

Ao incorporar critérios objetivos para avaliar e mensurar resultados de ac0es levadas
adiante, esse tipo de controle introduz um mecanismo de incentivo competitivo que
estimula mais eficiéncia e eficacia das politicas. A contrapartida necessaria — mas no
caso brasileiro nem sempre cumprida — € conferir mais autonomia decisoéria aos
gestores, que passam a ser responsabilizados, em ultima instancia, por resultados
obtidos.

No Brasil, desde a Reforma do Estado iniciada em 1995, as organizacfes sociais
sao as principais representantes dessa modalidade de responsabilizacao.
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Tipologia do Clad

d) responsabilizacdo por meio de competicao administrada

=» a concorréncia (...) norteada por indices e metas contratualizadas entre o 6rgao
governamental central — ou uma agéncia reguladora — e os prestadores de servicos
publicos, a partir dos quais os burocratas podem penalizar, recompensar ou buscar
corrigir a acao dos provedores (BRESSER-PEREIRA; GRAU, 2006, p. 56).

Este mecanismo reduz os controles procedimentais classicos e, por basear-se na
avaliacdo de resultados das politicas, pode incorporar mecanismos de controle nao
burocraticos.
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Tipologia do Clad

e) responsabilizacdao por meio de controle social

=» cidadaos e organizac¢des civis controlam as acdes dos politicos e
administradores publicos na formulacéo e execucao das politicas publicas.

E um mecanismo de accountability vertical, podendo ser considerado como
instrumento para tornar cotidiano, por parte da populacao, o controle
intermitente ja exercido por meio da realizacéo periodica de eleicdes
parlamentares. Dai alguns autores denominarem este modelo de
accountability societal.
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Condicdes indispensaveis a accountability societal

=» Canais de articulacao eficazes com as instituicoes representativas formais, como o
Congresso Nacional, porque a demanda por incluséo no exercicio da formulacao e
do controle das politicas nao implica diminuir a importancia dos procedimentos
representativos formais=>»requer canais azeitados de articulacao entre formas de
democracia participativa e representativa.

=»Redesenhar as instituicbes para que permitam e estimulem a participacéo social,
evitando a exclusdo de grupos menos propensos a participar, a fim de prevenir o
controle unilateral das demandas por grupos mais poderosos.

= Amplo e transparente acesso a informacao. Cidadaos sem informacao nao podem
reivindicar, de forma satisfatoria, mudancas em seus procedimentos e objetivos.
Publicizar o que se faz, como se faz e criar canais de contestacao integram uma
dimenséao indispensavel para que mecanismos de controle social da administracéo
possam ser efetivos.
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